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Piattaforma software mFp

MANUALE UTENTE DELL'APPLICATIVO “AGENDA”

Introduzione

Il presente manuale ha l'obiettivo di presentare le funzionalita dell’applicativo “AGENDA” inserito nella
piattaforma informatica “mFp”.

Si tratta di un software sviluppato in collaborazione con operatori dei Ser.T. (medici e infermieri in
particolare), grazie ai quali si € riusciti a confezionare un prodotto su misura per le esigenze operative
quotidiane del personale medico-infermieristico. L'idea base di partenza & stata quella di offrire uno
strumento per la gestione degli appuntamenti dei vari operatori del Servizio, in modo da consentire a tutti la
consultazione dellagenda di lavoro di ogni operatore. In piccolo pud essere interpretato come un CUP
(centro unico di prenotazione).
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Questa e la schermata iniziale dell’applicativo; abbianradeisti per 'accesso a tre funzionalita di
base:

Gestione appuntamenti

reports vari

utility di sistema
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Gestione Appuntamenti

Questa é la maschera dalla quale effettuare le prenotadéghi appuntamenti; idealmente la
possiamo dividere in tre parti:

ricerca del nominativo nella parte alta

programma giornaliero, settimanale o mensile e calendari pexite centrale

pulsanti per il salvataggio, I'inserimento o la modificaldagpuntamenti.

Ricerca Nominativo

In questa sezione si opera la selezione del nominativo con |ditaaia note e descritte. Oltre
alla selezione del nominativo, premendo il pulsante “prestaziamenotare” si opera la scelta
della prestazione da associare allappuntamento. Se siaclgtd campo occupato
I'appuntamento non viene associato ad un paziente, ma si OCCtiBAol dell’appuntamento
per I'operatore per una motivazione che puo essere di varietgpmmunque personalizzata
(FERIE, TRASFERTA, MALATTIA, ecc).

Calendario
Nella parte centrale si opera la selezione della data lerdeb dellappuntamento (nella
modalita tipica di Outlook)
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Pulsanti per la gestione degli appuntamenti

| pulsanti per la gestione degli appuntamenti sono quelli rektisalvataggio, alla creazione,
alla modifica e alla cancellazione. degli appuntamenti

CREAZIONE DI UN NUOVO APPUNTAMENTO

Per aggiungere un nuovo appuntamento le operazioni da fare sonodatseg
- selezione del paziente
selezione della prestazione
selezione della data e dell’'ora dell’appuntamento
selezione dell'operatore titolare dell’appuntamento (che puoesds@rso dall’operatore
che effettua la prenotazione)

dopo aver effettuato queste scelte basta ciccare sul pulSahta App” e 'appuntamento viene
salvato.

In alternativa si puo optare per la seconda modalita, ciccapdtsdnte “Nuovo”. Viene aperta una
nuova maschere in cui possiamo effettuare le stesse st@lin maniera piu estesa e completa:
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Ogni appuntamento DEVE comunque essere associato ad una presitaziode da organizzare

in maniera sistematica il lavoro giornaliero del servizmnmungque abbiamo la possibilita di inserire
delle note per personalizzare I'appuntamento. La selezionepdeditazione avviene utlizzando la
schermata riportata qui sotto

Bisogna selezionare il gruppo di prestazioni, la prestaziondiraléa quindi premere il pulsante
“SALVA E CHIUDI".



mFp 3.0
Manuale utente moduloAGENDA

REPORTS VARI

Nella maschera dei report abbiamo la possibilita di staenpareport:
1. appuntamenti del giorno
2. appuntamenti futuri
3. appuntamenti futuri del nominativo selezionato

il filtro adottato per questi report e I'operatore titolaré’@ppuntamento.
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UTILITY DI SISTEMA

In questa maschera si personalizza I'applicativo “AGENCZ\"possono aggiungere i vari
motivi per giustificare I'appuntamento OCCUPATO.

Inoltre abbiamo la possibilita di impostare il N. massimprdnotazioni giornaliere e degli
overbook consentiti, in modo che dalla visualizzazione mensilei iGhidra la situazione degli
appuntamenti con colorazioni diverse a seconda del numero di apputhféssati.



